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FAQ: Probleme mit dem Kreditvertrag & Fremdwé&ahrungskrediten!

Kostenlose Erstberatung fir Schweizer Franken-Kredinehmer!

Die enorme Verteuerung des CHF bedeutet flr eidigeitnehmer eine existenzbedrohende

Gefahr. Wir mdchten allen interessierten CHF-Gedigitén unsere Hilfe anbieten!

Da uns bewusst ist, dass nicht ALLE Betroffenenrib@e Rechtschutzversicherung
verfligen, bieten wir (sofern die Kosten nicht ohinedurch eine Versicherung tibernommen

wird) eine kostenlose Erstbequtachturigfiir Betroffene nachfolgender (denkbarer) 4

Fallgruppen, an:

e Kreditkunden wurden durch einen (vermeintlich zusikabgrenzung empfohlenen)
Stop-Loss ausgestoppt diese Kunden wurden im Ergebnis wohl (ungewatiim
denkbar schlechtesten Kurs (ggf. kritisch zu hindgen, hat die Bank ein
entsprechendes Deckungsgeschéft abgeschlossen®daN#&urs marktkonform?...)
konvertiert!

e Kreditkunden werden in den nachsten Wochen sedendBank zu eine(Zwangs)-
Konvertierung und/odemMNachbesicherunggedrangt (,gezwungen*)!

e Kreditkunden wollten noch vor der CHF-Aufwertungn Euro oder in eine andere
Fremdwahrung: z.B. Japan Yen,..) konvertieren, diseden Ihnen jedoch untersag

bzw. nicht (rechtzeitig) durchgefufrt

1 Neumayer, Walter & Haslinger RA (idF NWHP) bersitth die Ablehnung des Mandates zur kostenlosen
Erstbegutachtung im Einzelfall vor; die Erstbengterfolgt auf nach Wahl von NWHP telefonisch oder
personlich!
2 Uns sind Falle bekannt, in denen die Kreditvedbaglingungen vorsehen, dass eine Konvertierungzunur
bestimmten Stichtagen mdglich ist; derartige Vedkedingen kénnen fir den Kreditnehmer groblich
benachteiligend und daher unwirksam sedn diesfalls hatte die Bank eine Konvertierung nodr der
Aufwertung durchfihren missen, sofern es der WudsstKreditnehmers war, zu konvertieren!
Bankverbindung: PSK Kto.-Nr.1841 512, IBAN: AT21 6000001841512, BIC: OPSKATWW
BA CA Kto.-Nr. 0955 31224 00, IBAN: AT56 1100 00951532400, BIC: BKAUATWW,FN 157871 p
Gemal § 19a RAO verlangt der gefertigte Anwalt dizad&ing samtlicher Kosten zu seinen Handen



* An- und Verkaufauftrage von Devisen- und/oder Wertpapierenwurden durch die
Bankennicht zeitgerecht durchgefiihrt (z.B. Systemfehler im Onlinebanking, keine

Real-Time Abrechnung der Kurse,...)

In all diesen Fallen sollten Schadenersatzansprichigegen die Bank gepruft werden und
besteht dringender Handlungsbedarf fir rechtliche Eeratung- und Vertretung:

FAQ - Probleme mit dem Kreditvertrag:

Seitdem die Schweizer Notenbank den CHF vom Eurioepelt hat, ist es zu einer

deutlichen Aufwertung des CHF bzw. einem Kursvérdals Euro gegeniber dem CHF um
teilweise mehr als 20% gekommen; d.h. je nach dekpdes Einstieges in den CHF hat sich
ihr aushaftender Kredit ,uber Nacht* um zuminde8¥%2erhoht, sofern zum dzt. Zeitpunkt

eine Ruckzahlung in Euro erfolgt.

Dies kann auch fur Sie beachtliche Auswirkungenehabda bereits mehrere Banken
angedeutet haben, Nachbesicherungen einzuforderer odwangskonvertierungen
vorzunehmen. Gerade eine Zwangskonvertierung zumiggm Zeitpunkt, wirde lhnen
madglicher weise erhebliche finanzielle Nachteilmgpen, weil der Kursverlust damit realisiert
wird und gleichzeitig (zumeist) im Euro hohere &Ansfir die dann erhéhte Kreditsumme
anfallen.

1. Die Bank fordert eine Nachbesicherung oder nimmt @ie Zwangskonvertierung

Vor:

Oft ist in dem jeweiligen Kreditvertrag eine entsgiiende Klausel enthalten, welche
der Bank das Recht auf Nachbesicherung oder Kaeuang einrdumt. Gerade diese
Klauseln sind jedoch nach der Rechtsprechung deicl@e oft unzulassig und

unwirksam.

Gemal der Rechtsprechung bedarf es fir eine wikkg@omvertierungsklausel, dass
die Umstédnde, die zu einer Konvertierung durch Bank fuhren kdnnen, genau

beschrieben und transparent sind.



Die gangigen Konvertierungs- und Nachbesicherurgsidin, die auf Kursverluste in
der Hb6he von oft 10 bis 15 % als Ausléser fur eimchbesicherungs- und
Konvertierungsrecht der Bank abstellen, wurdend®nJudikatur als nicht ausreichend
transparent, zudem groblich benachteiligend undedamzuléassig beurteilt. Folge
dieser Rechtsprechung ist, dass die Klauseln jeveeit Ganze als ungultig beurteilt
wurden und die Konvertierung/Nachbesicherung zenbtgiben hat bzw. der daraus

entstandene Schade von der Bank zu tragen ist.

Ein Anspruch auf Nachbesicherung oder einseitige Kovertierung besteht daher
nur dann, wenn die jeweilige Klausel auf eine konkete Erflllungsgefahrdung der
Bank abstellt und transparent formuliert ist. Aus diesem Grund ist es jedenfalls

ratsam, dass lhr Kreditvertrag von uns tberpruft wird.

Oftmals wird die Klausel unzulassig sein; in dieseall entféllt sie ersatzlos und ist
eine Zwangskonvertierung bzw. das Verlangen eirechldesicherung oder vorzeitige
Kindigung des Kreditvertrages durch die Bank ursgitiund rechtswidrig; ggf. macht

sich die Bank diesfalls schadenersatzpflichtig.



Die Bank hat nicht Uber die Gefahr des Kursabsturze aufgeklart:

Bei Abschluss des Fremdwahrungskredits werdeniefivdrteile der Kreditaufnahme
in der anderen Wahrung und die mdglichen Kursgesviharausgestrichen. Nicht in
jedem Fall wurde auf das moglicligsiko des Kursverlustes und dessefwie sich
nun herausgestellt ha®normes Ausmalieingegangen wodurch sich Anspriiche aus
einer Fehlberatung ergeben kénnen. Der AnspruchSab&denersatz verjahrt jedoch
nach drei Jahren ab Kenntnis der Schlechtberaieigesfalls sollte mit dem aktiven
Einschreiten soll nicht bis zum Ende der Frist geetaverden! Fur ein erfolgreiches
Handeln ist eine eingehende Prifung des Fallesbéreitung und Strategieplanung

notwendig, was Zeit in Anspruch nimmt!

Ob ein Schadenersatzanspruch besteht und wannr diesé/erjahren droht (die
Erfahrung zeigt dass oftmals Anleger zu lange ztemabis Sie einen Rechtsanwalt
aufsuchen und so Ihre Anspriiche unnétig aufs Sgiiten), oder sich nur das Risiko
verwirklicht hat, das ohnehin bekannt und gewollirwerfordert eine individuelle
Prufung der Unterlagen und ein klarendes Beratwrggm@ch.

Die Bank verrechnet Uberzogene Gebuihren bzw. unridtye Wechselkurse:

Der deutsche Bundesgerichtshof hat kurzlich einetsdbeidung betreffend

Verbraucherkredite getroffen, die auch hierzulavalie Bedeutung ist.

Das Hochstgericht hat entschieden, d3sarbeitungsgebihrenvon Banken (meist 1-
3% des Kreditvolumens) fur Verbraucherkredite uU&gsig sind. Dabei wurde
insbesondere hervorgehoben, dass diese KostenatataBprifung im Interesse der
Bank angefallen sind und es eine unangemessene clideiligung der

Kunden/Kreditnehmer ist, wenn diese die Kosten difigen mussten. Moglicherweise
lasst sich diese Rechtslage auch auf allfallige riB=tungsgebihren fir

Wahrungskonvertierungen tbertragen!

Die rechtliche Lage ist in Osterreich der in Dehtand grundsétzlich vergleichbar;
allerdings ging der Oberste Gerichtshof (,OGH) |y davon aus, dass die
Bonitatsprufung, im Interesse beider Seiten vorgenen wird und die Kosten vom



Kunde/Kreditnehmer zu tragen sind. Im jeweiligefi Ballte jedoch Uberpruft werden,
ob die Gebihren sich im Rahmen des Angemessentam haitd wirksam vereinbart
sind. Gerade bei den Gebuhren fur einen Wahrundseédst die Bindung an einen

Prozentsatz der gewechselten Betrage jedoch zerfiagen.

Im Kreditvertrag ist oft eine Zinsklausel enthalten, die unzulassig oder

unverhaltnismafig ist:

Bei Zinsklauseln wird zwischen Zinsgleitklauselniege sehen eine automatische
Anpassung der Zinsen an bestimmte veranderliche udgezélRen vor) und
Zinsanpassungsklauseln  (oder Zinsanderungsklauseliese rdumen  einen
Gestaltungsspielraum ein und berechtigen, den dindsei Verdnderung der relevanten
Bezugsgrofien, im Allgemeinen dé&tefinanzierungsbedingungen am Geld- und
Kapitalmarkt, nach billigem Ermessen einseitig qamssen). Die
Zinsanpassungsklauseln entsprechen dem InteressBad&en, ihre Zinskonditionen
mit den wechselnden Entwicklungen auf dem Geld- Kagitalmarkt und der dadurch

bewirkten Anderung der Refinanzierungsbedingundgemgleichen.

Der OGH legte fest, dass Zinsanpassungsklauselpeide Richtungen (zweiseitig)
ausgestaltet sein miissen, sodass eine Anderundindgsatzes auch zugunsten des
Kreditnehmers erfolgen muss, wenn z.B. das Zinsnivesinkt oder sich die
Refinanzierungsmoglichkeiten verbessern. Weitersseili die Klauseln entweder derart
klar formuliert und berechtigt sein, dass klar ajgazt ist wann und wie eine
Zinsanpassung zu erfolgen hat, oder es muss eianssgener und klar definierter
Ermessensspielraum vorliegen. In der Praxis wieke&s Ermessen jedoch zeitweise
ausschlie3lich zugunsten der Bank ausgeibt. Inme FalierRefinanzierungsklausel
bzw. einerAnderung des Zinssatzesaufgrund einer solchen Klausel empfiehlt sich
somit deren kritische Prafung. Allfallig zu viel zshlte Zinsen verjahren nach drei

Jahren.

Die Bank bietet Ihnen eine ,Kulanzlésung* an!?

Einige Betroffene Kreditnehmer berichten uns, dassBanken sog. Kulanzlésungen
angeboten werden; das Spektrum reicht hierbei vanere (kostenlosen)



Ruckkonvertierung in zB den CHF oder im ,,Anbot“ dMdorechnung nachtraglich zu

einem ,besseren” Kurs durch zu fuhren.

Wir raten davon - ohne sich vorher rechtlich bematu lassen — von einen Gespréach

mit der fundiert rechtlich beraten zu lassen; Simnen davon ausgehen, dass die
Bankenlhre (guten) Griinde haben, derartige Anbot zu untesdargimdglicherweise
nehmen Sie sich dadurch die Méglichkeit danachtlieble Schritte zu setzten, die
vorher mdglich gewesen warerm» unser Tipp: Reden Sie mit uns bevor Sie das
Gesprach mit der Bank suchen!

Gerne unterstitzen und beraten wir Sie in der Aeggiheit Ihres Kreditvertrages und stehen

Ihnen fir ein(ggf. kostenloses) erstes Gespradund auch eine nachfolgende mdgliche

Rechtsvertretung) gerne zur Verfiigung.

Mit vorziglicher Hochachtung

Mag. Dr. Wolfgang Haslinger, LL.M.
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