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Das Seminar richtet sich an selbständige 
Versicherungsvermittler genauso wie an 
Angestellte, die mit der Vermittlung von 
Versicherungsprodukten beauftragt sind. 

 

 
Das Thema "Haftung für Beratungsfehler" und 
insbesondere die Vermeidung von 
Beratungsfehlern ist für Versicherungsvermittler 
von zentraler Bedeutung.  
 
Das Kurzseminar soll Ihnen einen Überblick über 
die aktuelle Judikatur geben und Bewusstsein 
für das mit der Versicherungsvermittlung 
verbundene Haftungsrisiko schaffen.  
 
Deckungslücken oder Enttäuschung auf Grund 
einer falschen Erwartungshaltung sind häufig der 
Auslöser von Meinungsverschiedenheiten zwischen 
Versicherer und Kunden, die letztlich auch in einer 
persönlichen Verantwortung bzw. Haftung des 
Vermittlers enden können.  
 
Mit einer professionellen Herangehensweise 
an das Thema "Beratung und Vermittlung" lässt 
sich aber bereits im Vorfeld ein "böses Erwachen" 
sowohl beim Versicherungsnehmer als auch beim 
Vermittler vermeiden. 
 
 
Themenschwerpunkte: 
 

• Grundzüge des Schadenersatzrechts 

• typische Beratungsfehler 

• Agentenhaftung; Maklerhaftung 

• Mitverschulden des Versicherungsnehmers 

• Beratungsprotokolle 
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Seminarinhalt 
 

Seminarteilnehmer 

 

 
 
 
  Mag. Christian Eltner 

Leiter der Abteilung Recht und Internationales im 
Verband der Versicherungsunternehmen 
Österreichs; Autor von Fachartikeln und 
Seminarvortragender. 

 
 

    Seminarreferent 

 

Inhouse-Seminar: Maßgeschneiderte Weiterbildung? Sie bestimmen die Schwerpunkte und wir 
entwickeln Ihr Seminar. Wir beraten Sie, wie Sie Ihre MitarbeiterInnen qualifizieren und gewinnbringend 
weiterbilden! Alle unsere Seminare bieten wir auch als Inhouse-Schulung an: Infos unter 01/713 53 34 17!  

 



      

   

 

 

 

 

 

 

    

 
Vor und Nachname, Titel 

 
Firma 

 
Straße 

 
PLZ, Ort 

 
Tel/Fax 

 
e-mail 

 
Ort, Datum                 Unterschrift          
 

 

    

Seminarbeitrag 
 

EUR 278,- exkl. 20% USt. Beinhaltet: Kaffeepause mit Imbiss, Getränke, umfangreiche Arbeitsmappe sowie 
Schreibunterlagen. 
Mit der Anmeldebestätigung erhalten Sie eine Rechnung, die Sie bitte vor Seminarbeginn begleichen. Bei 
kurzfristiger Anmeldung und Überweisung später als 7 Tage vor dem Termin bitten wir Sie, am Veranstaltungstag 
eine Kopie Ihres Überweisungsauftrages unserem Betreuer beim Seminar-Empfang vorzulegen. 
Bei Stornierung bis 20 Kalendertage vor Kursbeginn wird eine Bearbeitungsgebühr von EUR 95,-- exkl. USt. 
verrechnet, danach 75% des Seminarbeitrages. Bei Stornierung oder Nichterscheinen am Kurstag wird die volle 
Gebühr verrechnet. Die Stornogebühr entfällt bei Nennung einer Ersatzperson. 
 

Anmeldung 
 

e-mail an g.wagner@b2b-projekte.at oder Fax an (01) 786 84 79. 
 

Seminarinformation 
 

Für weitere Informationen steht Ihnen Herr Mag. Günter Wagner unter Tel. 0676/545 78 91 jederzeit gerne zur 
Verfügung! 

 

 

Donnerstag, 08. März 2012 
von 13.00 bis 17.00 Uhr  

 
Hotel Adagio Wien Zentrum 
Uraniastraße 2, 1010 Wien 
T (01) 908303 903 

Bitte faxen unter +43 1 786 84 79 

Termin & Ort 
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    Information 

Ja, ich melde mich an für die Teilnahme am Seminar 
 
  

„Versicherungsvermittlerhaftung” 
 

�  EUR 278,- exkl. MWSt.  
 
 
 
�  Ich bestelle ____ Stk. Praxishandbuch  
   „Das neue österreichische  
   Versicherungsvermittlerrecht“ á EUR 84,- 
 

    Praxishandbuch 
Trojer/Eltner/Gottschamel/Neumayer/Gleißner/Derudder 

Das neue österreichische Versicherungsvermittlerrecht 
Das aktuelle Berufsrecht für Versicherungsagenten, -makler, Finanzdienstleister, 
Vermögensberater, Versicherungswirtschaft und Banken. 

Praxishandbuch mit Tipps, Übersichten, Zusammenfassungen, Checklisten und  
ausgewählten Gesetzestexten; mit großem Stichwortverzeichnis. 

Das Standard-Nachschlagewerk enthält alle relevanten Bestimmungen am  
aktuellsten Stand. Es basiert auf der österreichischen Umsetzung der EU-Richtlinie  
und bildet das Berufsrecht für die gesamte Versicherungsvermittlungsbranche. 
Haftungsfragen und Rechtsprechung wird großer Raum gegeben. 
Loseblatt, A5, 530 Seiten, EUR 84,-, inkl. 10% USt., exkl. Versandkosten  


